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El Instituto Logístico Tajamar nace con el compromiso de dar respuesta a las
necesidades de formación y asesoramiento para la empresa logística.

Aplicamos una metodología participativa que tiene como principal actividad el
estudio y discusión de casos basados en la realidad y que, junto con el clima de
amistad que se establece entre profesores y alumnos, hace que nuestros alumnos

vean cumplidas sus expectativas en el programa que cursan.

Todos nuestros profesores tienen una amplia experiencia profesional que,
unida a su vocación docente, hace que la presentación de los contenidos y
la didáctica aplicada faciliten la adquisición de conocimientos por parte de
los alumnos.

Buscamos ser reconocidos como un centro formativo, abierto y dinámico, en
un continuo proceso de adaptación, orientado hacia el servicio a la persona
y a las necesidades formativas del sector logístico, mediante la excelencia
educativa, dando una respuesta rápida y actualizada a la demanda de
formación.

Los más de 20.000 alumnos que han pasado por nuestras aulas –en
distintas especialidades– procedentes de empresas o bien a título personal, y
los resultados de satisfacción obtenidos, hacen que nos sintamos más
comprometidos en nuestro espíritu de servicio a las personas, a las

empresas y a la sociedad en general.

En estas páginas presentamos la IV edición del MMáásstteerr eenn GGEESSTTIIÓÓNN DDEE LLAA LLOOGGÍÍSSTTIICCAA,
donde sus contenidos modulares parten de las propuestas recogidas en los distintos
foros empresariales organizados por la Organización Empresarial de Operadores
Logísticos LÓGICA y de las aportaciones de los participantes y empresarios en las
ediciones anteriores.

No dude en ponerse en contacto con nosotros para darnos la oportunidad de
ofrecerle nuestros servicios y ayudarle a conseguir sus objetivos.

Un cordial saludo,

Antonio Ares Rodríguez
Director INSTITUTO LOGÍSTICO TAJAMAR

Fijo 91 757 00 92
Móvil 636 392 027

aares@tajamar.es

Presentación



M
Á

S
T

E
R

E
N

G
E

S
T

IÓ
N

D
E

L
A

LO
G

IS
T

IC
A

3

Contenidos

La mejora de los procesos es una necesidad

para aumentar el rendimiento de la

infraestructura logística, consiguiéndose

servicios más eficaces, mejorando la

competitividad e incrementando la calidad

El Instituto Logístico Tajamar, en colaboración

con la Organización Empresarial de Operadores

Logísticos LÓGICA, organiza este Máster

dirigido a los directivos y técnicos del sector y a

titulados universitarios que deseen prepararse

para desarrollar las tareas de este perfil

profesional, desarrollando competencias y

capacidades propias de la dirección

Objetivos 4

Metodología y evaluación 4

Importe 4

Acreditación 4

Solicitudes 5

Duración 5

Cronograma 5

Programa 6-7

Profesorado 8-9

Dónde estamos 11



OBJETIVOS
g Gestionar con eficacia las distintas fases del proceso

logístico

g Prever las implicaciones del transporte para conseguir un
servicio rápido y seguro

g Presentar, mediante modelos, las herramientas
informáticas que facilitan la identificación de productos y
la protección de datos

g Saber controlar, verificar y evaluar un sistema integrado
de calidad

g Conseguir el éxito en las negociaciones

g Conocer la normativa aplicable al transporte para
aprovechar sus posibilidades y evitar problemas

g Analizar los resultados financieros y operativos de una
compañía e identificar los riesgos

g Elaborar el presupuesto anual y los planes estratégicos de
la compañía

g Planificar los envíos internacionales, teniendo en cuenta
la normativa vigente

g Adquirir habilidades para el trato con clientes

g Destacar las ventajas de la estrategia corporativa

g Desarrollar competencias y habilidades propias de los
equipos directivos

METODOLOGÍA Y EVALUACIÓN
Eminentemente activa, aplicando el método de casos

basados en la experiencia real. Para ello, se iniciará

cada módulo con una presentación de los contenidos y

los objetivos a conseguir; seguirá la explicación, con las

aportaciones de interés de los participantes, y la

discusión sobre el caso o casos presentados,

aplicándose las técnicas de trabajo en grupo.

El programa es modular, teniendo cada módulo unidad

propia.

Además de las horas presenciales, se realizarán visitas a

tres empresas del sector.

Independientemente de la participación en las sesiones

presenciales, el alumno podrá formular on-line, al

profesor correspondiente, cuantas dudas crea

conveniente durante el periodo de impartición del

módulo y hasta un mes después de finalizado el mismo.

IMPORTE
4.000 €

(10 mensualidades de 400 €, de septiembre a junio)

El coste incluye todo el material didáctico (libros,

presentaciones, carpetas...)

ACREDITACIÓN
Los participantes recibirán el título de MÁSTER EN

GESTIÓN DE LA LOGÍSTICA, avalado por la Organización

Empresarial de Operadores Logísticos LÓGICA y el

INSTITUTO LOGÍSTICO TAJAMAR.
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»MÁSTER EN GESTIÓN DE LA LOGÍSTICA

« »
«Te permite disfrutar de la logística, a nivel global. No se

desprecia ningún punto de vista, ya que todos están
interconectados. Verdaderamente, te hace ampliar miras y

desarrollar tu carrera profesional, aplicando los
conocimientos generosamente regalados por enormes

profesionales del sector. Merece la pena no perderse ni un
instante»

JJoossuuéé MMaaddrriiggaall RRooddrríígguueezz.. MMGGLL’’0077
Jefe de servicio de atención al cliente

DISPATCHING, S.A.



SOLICITUDES
Para solicitar este programa, el interesado debe

acreditar aallgguunnaa de las siguientes situaciones:

• Ocupar un puesto directivo en el sector (o próximo a

ocuparlo)

• Tener más de tres años de experiencia en Logística o

Transportes

• Titulación universitaria

Los interesados, para participar en el proceso de

selección, deben enviar su CV, a la Secretaría de

TAJAMAR: C/ Pío Felipe, 12 (28038-MADRID); o por

e-mail a jbou@tajamar.es ; indicando “Proceso

selección MGL” en la cabecera del CV.

A todos los solicitantes se les comunicará por escrito la

decisión tomada por la Comisión de Admisión.

DURACIÓN
El Máster tiene una duración de 300 horas presenciales

y se desarrolla del 21/09/07 al 28/06/08, en horario de

16.30 a 21.30 los viernes y de 9.00 a 14.00 los

sábados, excepto la última semana de junio que se

amplía a miércoles y jueves, de 16.30 a 21.30, según

el cronograma siguiente:
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MÓDULO DÍAS MES

1. SESIÓN MONOGRÁFICA: LA LOGÍSTICA EN LA EMPRESA 21 Septiembre

2. MARKETING Y VENTAS 22, 28 y 29 Septiembre

3. LA GESTIÓN EN LAS COMPRAS 5, 6, 19 y 20 Octubre

4. CONTRIBUCIÓN DE LAS OPERACIONES A LA FUNCIÓN COMERCIAL 26 y 27 Octubre

5. GESTIÓN DEL APROVISIONAMIENTO 16, 17, 23 y 24 Noviembre

6. GESTIÓN DE ALMACENES 30, 1, 14 y 15 Nov.-Diciem.

7. E-LOGISTICS / E-COMMERCE / SOLUCIONES TECNOLÓGICAS 11 y 12 Enero

8. ESTRATEGIA CORPORATIVA 18 Enero

9. EL TRANSPORTE EN LA LOGÍSTICA 19, 25 y 26 Enero

10. LOS COSTES LOGÍSTICOS 1 y 2 Febrero

11. EL SISTEMA DE CONTROL 8 y 9 Febrero

12. DISEÑO DE OPERACIONES 15, 16, 22 y 23 Febrero

13. LA LOGÍSTICA EN EL COMERCIO EXTERIOR 29, 1, 7 y 8 Febr.-Marzo

14. TRAZABILIDAD 28 y 29 Marzo

15. EL CONTROL DE GESTIÓN EN LA DIRECCIÓN ESTRATÉGICA 4 y 5 Abril

16. CONTRATO DE TRANSPORTE 18 y 19 Abril

17. SEGURO DE TRANSPORTE 25 y 26 Abril

18. MERCANCÍAS PELIGROSAS 9 y 10 Mayo

19. CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE EN LA LOGÍSTICA 23, 24 y 30 Mayo

20. PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES 31 Mayo

21. DESARROLLO DE COMPETENCIAS EMOCIONALES 6 y 7 Junio

22. GESTIÓN DE DATOS PERSONALES 13 y 14 Junio

23. DIRECCIÓN Y LIDERAZGO 20 y 21 Junio

24. CLAVES DE LA NEGOCIACIÓN APLICADAS A LA LOGISTICA 25, 26, 27 y 28 Junio

« »
«Ha sido una gran experiencia, permite ampliar tus

conocimientos acerca del entorno logístico, a parte de ser
un punto de reunión para intercambiar opiniones y

adquirir nuevas ideas y planteamientos que te pueden
ayudar en tu vida profesional. Tengo que destacar la
excelente formación del profesorado que aportando

experiencias personales te acercan aún más a comprender,
entender y gestionar la logística del modo más eficiente.

Sin duda alguna es muy recomendable»

OOssccaarr BBeenníítteezz ddee PPaazz.. MMGGLL’’0077
Jefe de turno.

DHL-EXEL SUPPLY CHAIN

CRONOGRAMA
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› 1. SESIÓN MONOGRÁFICA: LA LOGÍSTICA
EN LA EMPRESA (5 H.)

Alcance de la logística empresarial • El valor añadido logístico •
Presente y futuro • La Organización Empresarial de Operadores
Logísticos LÓGICA • Código de buenas prácticas y sello de calidad
LÓGICA

Carlos Amigo Ortega

› 2. MARKETING Y VENTAS (15 H.)
EEll mmooddeelloo ddee llaa eessttrreellllaa ddee mmaarrkkeettiinngg aapplliiccaaddoo aa llaa llooggííssttiiccaa:: el
cliente como vínculo entre logística y marketing • Sistema de
información de Marketing • Orientación al mercado y marketing
relacional • Marketing estratégico y marketing operacional • Plan
de marketing • El impacto tecnológico: CRM e Internet
LLaa vveennttaa ddee llooss sseerrvviicciiooss llooggííssttiiccooss:: ddiirreecccciióónn yy ttééccnniiccaass:: Dirección
de ventas: creación, gestión, motivación y
control • La venta relacional: satisfacción y fidelización a través de
la venta • Técnicas avanzadas de ventas: PNL, inteligencia
emocional… • Teatros de ventas
AApplliiccaacciióónn pprrááccttiiccaa:: eessttuuddiioo ddee ccaassooss:: caso Térmica.

Prof.: Francisco Cobo Quesada

› 3. LA GESTIÓN EN LAS COMPRAS (20 H.)
La necesidad de las compras en las empresas. Evolución histórica
del concepto de compras. Nueva dinámica del proceso de las
compras • Proveedores. Tipos y estrategias actuales. Globalización
• Área de estudios en compras. El tercero en discordia. La
herramienta desconocida • Ejemplos emblemáticos de la gestión
de compras hoy: caso Zara, caso Arriortúa, otros

Prof.: José Francisco Garrido Casas

› 4. CONTRIBUCIÓN DE LAS OPERACIONES
A LA FUNCIÓN COMERCIAL (10 H.)

Técnicas de comunicación efectiva en la relación con clientes
internos: proveedores y empleados • Identificar las necesidades
reales del cliente • Estrategias de diferenciación (valor añadido) •
Gestión de reuniones. Planificación, desarrollo y seguimiento • La
comunicación al servicio de la fidelización. Orientación al cliente

Prof.: David Rodríguez Rabadán

› 5. GESTIÓN DEL APROVISIONAMIENTO (20 H.)
El proceso de aprovisionamiento • Justificación de los stocks •
Conceptos y parámetros del stock • Gestión de aprovisionamientos
y stock • Gestión de pedidos • Gestión económica: costes y
rentabilidad • Tendencias e implicaciones actuales en la gestión de
stocks; repercusiones en el transporte

Prof.: Alejandro Ruiz Macías

> 6. GESTIÓN DE ALMACENES (20 H.)
Concepto y función de almacenes • Diseño de almacenamiento.
Localización y número de almacenes • Tipos de almacenes •
Sistemas de almacenaje, elementos de manipulación y transporte
interno • Operativa de almacenes: recepción y preparación de
pedidos (picking) • Mejores prácticas en almacenaje • Control de
Stocks. Inventarios almacén • Logística interna. Sistemas Just in
Time, MRP • Automatización de almacenes • Externalización de
almacenes

Prof.: José Luis Morato Gómez

› 7. E-LOGISTICS / E-COMMERCE/
SOLUCIONES TECNOLÓGICAS (10 H.)

Mercado ERP • E-Business • E-Commerce • SCM •
E-Procurement • B2B y B2C • Marketplace • RFID y aplicaciones

Prof.: Antonio Hernández Somoza

› 8. ESTRATEGIA CORPORATIVA (5 H.)
Presente y futuro de las asociaciones empresariales • El papel de
las asociaciones profesionales en el desarrollo de planes
estratégicos sectoriales • Ventajas competitivas • Normativa y
desarrollo • Cómo crear una asociación

Prof.: Emilio Sidera Leal

› 9. EL TRANSPORTE EN LA LOGÍSTICA (15 H.)
Concepto de transporte: definición. Tipos: peligrosas,
perecederas, internacional, especiales, postal. Operadores de
transporte • Aspectos técnicos de los vehículos: tipos, cargas,
mantenimiento, criterios de elección • Aspectos económicos:
tipos y tamaños de las flotas, criterios de elección, costes… •
Modalidades transporte (terrestre, aéreo, marítimo) •
Distribución centralizada vs distribución descentralizada • Redes
de distribución • Gestión de flujos y rutas • Herramientas
tecnológicas. Evolución y tendencias

Prof.: Javier de Mauricio García de Paadín

› 10. LOS COSTES LOGÍSTICOS (10 H.)
Historia y concepto de coste • Clasificación de costes • Árbol de
costes logísticos • Los costes imputados a las actividades (Activity
Based Costing) • Costes vs inconvenientes • La cuenta de
explotación logística

Prof.: Juan C. Viela Viñarás

› 11. EL SISTEMA DE CONTROL (10 H.)
Ratios Fundamentales • Creación de un sistema de control propio
• Valoración de los índices • Acciones correctoras

Prof.: Juan C. Viela Viñarás

› 12. DISEÑO DE OPERACIONES (20 H.)
Análisis de datos y restricciones • Enfoque de la solución:
decisiones y estrategias sobre la configuración de la red logística
• Sistemas informáticos de control de la logística.
Particularidades del sistema • Inversiones y costes operativos •
Revisión de la solución. Introducción de mejoras • Análisis de
sensibilidad • Plan de implantación • Gestión de la Cadena de
Suministro (Supply Chain Management)

Prof.: Juan C. Viela Viñarás

› 13. LA LOGÍSTICA EN EL COMERCIO EXTERIOR (20 H.)
Introducción al comercio exterior • Incoterms • Principales
agentes por modos de transporte • Documentación internacional
y figura del transitario • Procedimientos logísticos de gestión
aduanera • Financiación de las operaciones de comercio exterior
• Formas de penetración en mercados internacionales

Prof.: Mónica G. Concejero

PROGRAMA
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› 14. TRAZABILIDAD (10 H.)
Trazabilidad en el proceso productivo y de distribución,
especialmente en el sector alimentario. Legislación • Modelos de
trazabilidad integral existentes, modelo de identificación, el
enfoque estratégico, la metodología de implantación de un
modelo y un caso de éxito • Trace & tracking, centrado en el
proceso de seguimiento de la mercancía a lo largo del flujo de
distribución • Importancia en el modelo de negocio de las
compañías. Modelos de identificación de mercancía, el modelo
de seguimiento y sistemas de información y tecnología soporte

Prof.: Marcelo Toural Martínez

› 15. EL CONTROL DE GESTIÓN EN LA DIRECIÓN ESTRATÉGICA
(10H.)

El Control de Gestión en el siglo XXI • Análisis de los Estados
Financieros en la estrategia • Cuenta de pérdidas y ganancias •
Balance de situación • Estado de flujos de caja • El recorrido
estratégico: El Plan Estratégico y el Presupuesto • Balance
Scorecard

Prof.: Armando Ares Mateos

› 16. CONTRATO DE TRANSPORTE (10 H.)
Marco legal: C.Com, LOTT, ROTT y OM 25/04/97 •
Documentación. La carta de porte • Responsabilidad del
transportista • Reclamaciones. Las juntas arbitrales del transporte
• El convenio CMR para transporte internacional • Estudio de
casos

Prof.: Francisco J. Sánchez-Gamborino

› 17. SEGURO DE TRANSPORTE (10 H.)
Marco legal: Ley 50/1980 • Documentación. La póliza •
Condiciones generales y particulares • Riesgos cubiertos y
excluídos • Reclamaciones • Estudio de casos

Prof.: Francisco J. Sánchez-Gamborino

› 18. MERCANCÍAS PELIGROSAS (10 H.)
Disposiciones generales y particulares • Criterios de clasificación
• Identificación y etiquetado • Tablas A y B. Manejo • Envases y
embalajes. Marcado y homologación • Requisitos legales.
Operaciones de transporte, carga y descarga • Exenciones totales
y parciales • Restricciones a la circulación • Formación •
Requisitos técnicos y documentales • Consejero de Seguridad

Prof.: Miguel Carcelén Zorrilla

› 19. CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE EN LA LOGÍSTICA (15 H.)
Sistemas de Gestión de la calidad. ISO 9001:2000 • Sistemas de
Gestión Medioambiental. EMAS. ISO 14001:2004 • Legislación
medioambiental en la Logística • Auditorías de sistemas de
gestión • Certificación de los sistemas de gestión • Ventajas de la
implantación y certificación de los sistemas de gestión

Prof.: Myrna Hernández Rodríguez

› 20. PREVENCIÓN RIESGOS LABORALES (5 H.)
Sistemas de Gestión de Prevención de Riesgos Laborales. OHSAS
18001:1999 • Legislación de prevención de riesgos laborales •
Riesgos específicos y su control en las empresas de logística

Prof.: Myrna Hernández Rodríguez

> 21. DESARROLLO DE COMPETENCIAS EMOCIONALES (10 H.)
El desarrollo de profesionales • Inteligencia Emocional • Los
Cinco Dominios de la Inteligencia Emocional: conocimiento de
uno mismo, autorregulación, motivación, empatía, habilidad
para las relaciones • Las competencias emocionales • Perfil
crítico de competencias en los puestos de supervisión:
Iniciativa y optimismo, confianza en uno mismo, autocontrol,
motivación de logro, capacidades de equipo, colaboración y
cooperación • Perfil crítico de competencias en los puestos de
dirección media: confianza en uno mismo, autocontrol,
motivación de logro, desarrollo de los demás, influencia,
capacidades de equipo • Perfil crítico de competencias en los
puestos de alta dirección: conciencia política, influencia,
confianza en uno mismo, autocontrol, motivación de logro,
establecimiento de vínculos y relaciones

Prof.: María R. Guijarro Domínguez

> 22. GESTIÓN DE DATOS PERSONALES (10 H.)
Ley de Protección de Datos (LOPD) • Protección de Datos, LSSI,
Firma Digital • Seguridad y almacenamiento de los datos •
Nombres de dominio • Gestión de los recursos (humanos,
técnicos y tecnológicos) • Ley de Servicios de la Sociedad de la
Información

Prof.: Jesús Yáñez Colomo

> 23. DIRECCIÓN Y LIDERAZGO (10 H.)
Gobernar bien incrementa la rentabilidad • Tareas, retos y
responsabilidades del directivo • La comunicación interpersonal
• El desarrollo de la autoridad • El papel de la ética en la
empresa • Los comportamientos no respetuosos con la persona:
consecuencias • La gestión de lo imperfecto • Los valores y la
persona ante las exigencias de la sociedad del siglo XXI

Prof.: Eduardo Gallo Rodríguez

> 24. CLAVES DE LA NEGOCIACIÓN APLICADAS A LA LOGÍSTICA
(20 H.)

Análisis y control de proveedores: evaluación de ofertas.
Interpretación del contrato de compraventa • La negociación:
Reglas. Conceptos. Fundamentos. Actuación. Técnicas
avanzadas. Búsqueda alternativa para el acuerdo • Cierre de la
negociación: Proceso, Tipos de negociadores. Ejecución de la
compra, ofertas y precios • Simulación de una negociación:
Técnicas para generar impresiones positivas. Negociación
internacional. Otras técnicas para un buena negociación

Prof.: José Francisco Garrido Casas

máster en gestión de la logística



»
AMIGO ORTEGA, CARLOS
Director General de Lógica •Ciencias Empresariales por ICADE
•Ha desempeñado diferentes puestos directivos en empresas
de logística entre ellas: Tibbett & britten, Prac. S.A.

ARES MATEOS, ARMANDO
Ldo. en Investigación y Técnicas de Mercado •Ldo. en
Administración y Dirección de Empresas •Director Relaciones
con Inversores y Comunicación en VISCOFAN
Ha desempeñado, entre otros, los siguientes cargos:
•Relación con inversores en Telefónica Móviles •Analista
financiero en el departamento de Control de Gestión en
Telefónica Móviles •Analista Financiero en el Departamento
de Management Accounting de Lever Fabergé •Departamento
de Análisis en Renta4 Sociedad de Bolsa y Valores
•Departamento Financiero y de Control en CARBOEX S.A.
(Grupo ENDESA) •Profesor Asociado Instituto Logístico
TAJAMAR

ARES RODRÍGUEZ, ANTONIO
Ldo. en Filosofía y Ciencias de la Educación •Presidente
Consejo Administración de SECULSA •Director Instituto
Logístico Tajamar •Director Instituto Desarrollos y Proyectos
Formativos •Publicación de numerosas notas técnicas
educativas •Colaborador del MEC en el Proy. de Reforma F.T.P.
•Colaborador del INEM en el grupo de trabajo europeo sobre
Funciones del formador en la U.E. •Colaborador del CEDEFOP
en el grupo de expertos europeos en F.P. (Milán) •Colaborador
de CECE como experto en F. P.

CARCELÉN ZORRILLA, MIGUEL A.
Ingeniero agrónomo •Consejero de Seguridad para el
transporte de materias peligrosas por carretera y ferrocarril
•Técnico en reciclaje de Resid. Industr. Peligrosos
•Capacitación Profesional en Transporte Interior e
Internacional de Mercancías por Carretera •Capacitación
profesional en agencias de transporte, transitario y
almacenista •Formador de Formadores en Mercancías
Peligrosas •Vicepresidente de ASPROMEP (Asociación Nacional
de Profesores de Mercancías Peligrosas) •Presidente de
ASITRAMEP (Asociación Independiente de Transportistas de
Mercancías Peligrosas) •Director en distintas empresas del
sector

COBO QUESADA, FRANCISCO
Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales •Máster
Executive en marketing relacional, CRM y comercio electrónico
•Economista free-lance •Colaborador de la consultora de
Marketing y Ventas RMG •Profesor asociado en varias
universidades y escuelas de negocio •Autor de varias
publicaciones de marketing y relación con clientes •Profesor
asociado Instituto Logístico TAJAMAR

GALLO RODRÍGUEZ, EDUARDO
Ldo. Ciencias Económicas y Empresariales •Ddo. Programa
Dirección de Empresas IESE •Consultor de RR.HH. en Human
Capital Management Spain •Consultor de Formación en XR
Associates •ExResponsable de Marketing y Ventas en Astraea
Astilleros •Ha desempeñado diferentes puestos directivos en
relación con los Recursos Humanos •Profesor Asociado
Instituto Logístico TAJAMAR

GARCÍA CONCEJERO, MÓNICA
Lda. en Derecho •Diploma de Estudios Avanzados en Alta
Dirección de Empresas. Área de Conocimiento en
Comercialización e Investigación de Mercados. •Título de
Competencia Profesional para el Transporte Nacional e
Internacional: Mercancías y Viajeros •Título de Agente y
Comisionista de Aduanas. •Certificado de Calidad Docente en
la especialidad de Planificación de Transportes •Doctorado en
economía de la empresa, trabajando en la tesis sobre el
transporte multimodal en la plataforma logística de la
Comunidad de Madrid •Profesora MEC en Comercio
Internacional y Planificación y Gestión del Transporte •Ha
desempeñado tareas de gerente y gestora en importación-
exportación en las empresas Eco-Inter, Aviation Consulting
Management, Iberinform S.A. filial de Crédito y Caución S.A.

GARRIDO CASAS, JOSÉ FRANCISCO
Ingeniero Superior Industrial •Máster Executive de Dirección
Tecnológica e Industrial por la EOI •Director de
Compras/Almacenes de FNMT-RCM •Presidente del Consejo
Rector y Asamblea de Propietarios de la Junta de
Compensación Julián Camarillo Norte •Asesor del Consejo de
Administrac. de CECO,SA •Vpte. del Consejo Local de AERCE
en Madrid •Participante como ponente en Convenciones
Nacionales e Internacionales •Profesor Asociado Instituto
Logístico TAJAMAR

GUIJARRO DOMÍNGUEZ, MARÍA
Lda. en Derecho •Máster en Dirección de Recursos Humanos
•Experta en coaching •Presidenta de la Comisión de RRHH de
la Asociación Patronal de Operadores Logísticos LOGICA (antes
ANADIF) •Consultora de Desarrollo y Coach
Entre otros, ha desempeñado los siguientes cargos:
•Directora de RRHH de la multinacional ACR Logistics Iberia
(España y Portugal), (antes Hays Logistics) •Dirección de
RRHH HAYS RETAIL SERVICES (Sector logística) •Responsable
de RRHH en el área de Suministros-Logística de CARREFOUR
(antes CONTINENTE) •Dirección RR.HH. de ELECTA, S.A.,
empresa del Grupo THOMSON

HERNÁNDEZ RODRÍGUEZ, MYRNA
Doctora en Ciencias Químicas •Técnico en Calidad y Auditorias
de Calidad •Técnico en PRL: Seguridad, Higiene y Ergonomía
y Psicosociología •Auditora Medioambiental certificada por la
European Organization for Quality •Catedrática Auxiliar de
Ciencias Químicas •Consultora y Auditora de Sistemas de
Gestión de la Calidad, Medio Ambiente y PRL •Autora y
Coautora de varias publicaciones: “Guía para el Control
Medioambiental en el Sector Alimentario”, “Contaminación
Atmosférica”, “Guía para la gestión medioamb. en instal.
hoteleras”… •Miembro Asoc. Españ. para la Calidad (AEC)
•Profesora Asociada Instituto Logístico TAJAMAR

HERNÁNDEZ SOMOZA, ANTONIO
Ldo. en Ciencias Económicas •Máster en Direccion Comercial y
Marketing •Navision Attain Consultant in Financial
Management (Microsoft Business Solutions Univ.) •Senior
Account Manager en Proyectos y Soluciones Técnicas,
implantación de soluciones de gestión empresarial ERP’s y
CRM •Consultor de soluciones Web y para plataformas b2c,
b2b, en Internet Equity Partners •Estudio de investigación
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PROFESORADO



económica en «Las nuevas alternativas de inversión y
captación de recursos financieros: Hedge Funds»
•Actualmente Portfolio Sales Executive en Unisys España, en la
parte de herramientas de gestión empresarial (ERP II, CRM,
SCM, RFID, BSC…) •Profesor Asociado Instituto Logístico
TAJAMAR

MAURICIO GARCÍA DE PAADÍN, FCO. JAVIER DE
Ingeniero naval •Máster en Negocio Marítimo. Diploma en
Desarrollo de Empresas de Transportes •Varias certificaciones
profesionales en relación con el transporte •Especialista en
técnicas de evaluación de la calidad de fabricantes (a.e.c.c.)
•Auditor jefe en normaliz. y homolog. (AENOR) Comité de
Certificación del B.V.Q.I. •Responsable de desarrollo
corporativo Siemens •Ex-Secretario general de la
Confederación española de transporte de mercancías (CETM)
•Supervisor de Instalaciones Radiactivas y Nucleares •Profesor
Asociado Instituto Logístico TAJAMAR

MORATO GÓMEZ, JOSÉ LUIS
Socio-fundador de DELTA LOGÍSTICA, operador logístico
•Titulo Capacitación Profesional de transporte •Transitario y
Almacenista-Distribuidor •Título Capacitación Profesional de
transporte de mercancías por carretera •Ha desempeñado
distintos puestos directivos en la actividad logística en
diferentes empresas, siendo Socio fundador de Alfa Integral de
Servicios, S.A., Creador de la marca Logística y Desarrollo
•Profesor Asociado Instituto Logístico TAJAMAR

RODRÍGUEZ RABADÁN, DAVID
Ldo. en Ciencias Económicas •IESE Executive MBA •Director
General SISTEMAN, S.A. Ha desempeñado los siguientes
cargos: •Dirección corporativa de Planificación y Control en
ENDESA, S.A. •Analista de Planificación y Desarrollo en
ENDESA ENERGÍA •Responsable Desarrollo de Negocio en
DEHESA OBRAS CIVILES Y MEDIOAMBIENTALES •Asesor
financiero en SCH •Controller SPOT IBÉRICA •Consultor en
agencias de capital riesgo •Profesor Asociado Instituto
Logístico TAJAMAR

RUIZ CANA, JESÚS
Ldo. Ciencias Económicas •Jefe formación Instituto Logístico
Tajamar •Ha desempeñado diferentes puestos directivos en
entidades bancarias y centros de formación •Profesor de
Marketing •Asesor de formación a empresas logísticas

RUIZ MACÍAS, ALEJANDRO
Ingeniero técnico industrial •Socio dir. de Dspartner
(Logistica y de calidad) •Socio consejero de Intercargo Madrid
(operador logístico) •Logistic manager (dell computer iberia)
•Jefe de operaciones (tibbett&britten iberia) •Profesor
Asociado Instituto Logístico TAJAMAR

SÁNCHEZ-GAMBORINO, FRANCISCO JOSÉ
Abogado, especialista en transporte •Corresponsal en
España del Instituto de Derecho Internacional de los
Transportes (IDIT, Rouen) •Vicepresidente de Asuntos Jurídicos
en la Unión Internacional de Transportes por Carretera (IRU,
Ginebra) •Asesor jurídico de la Asociación de Empresas
Transportistas ASTIC •Autor de varios libros: «El Contrato de
Transporte Internacional. CMR» «El Seguro de Transporte.

Manual Práctico» En colaboración: «Factbook Transportes de
mercancías por carretera» y colaborador en una treintena de
publicaciones del sector •Profesor Asociado Instituto Logístico
TAJAMAR

SIDERA LEAL, EMILIO
Ldo. en Derecho •Funcionario del Cuerpo Técnico Superior de
Inspección del Transporte Terrestre •Subdirector General de
Ordenación y Normativa del Ministerio de Fomento •Entre los
años 1983 Jefe del Servicio de Transportes por carretera en la
Consejería de Obras Públicas, Transportes y Comunicaciones de
la Comunidad Autónoma del Principado de Asturias •Colabora
en diversos cursos de especialización sobre transportes para
postgraduados y es autor de numerosas colaboraciones en
revistas y foros especializados en transportes terrestres
•Profesor Asociado Instituto Logístico TAJAMAR

TOURAL MARTÍNEZ, MARCELO
Ingeniero Superior Industrial •Máster in Businees
Administration •Ocupó el puesto de Jefe de Proyectos y
Logística, implantando la trazabilidad en diferentes e
importantes empresas (Citroen, Euskaltel, Mercadona, Sabeco,
Chronoexpres, Salvesen Logística, ITP, Pronaza, Futura Systems,
Bon Preu, Iberfruta; entre otras) •Actualmente dirige y
gestiona los proyectos de consultoría logística y de producción
en la compañía Atos Origin en España •Profesor Asociado
Instituto Logístico TAJAMAR

VIELA VIÑARÁS, JUAN CARLOS
Ingeniero Superior Industrial •Director Comercial de Logística
para la Zona Centro en GEODIS IBERIA.
Ha desempeñado, entre otros, los siguientes cargos:
•Consultor en Proyectos de Logística •Director de Desarrollos y
Proyectos en TNT LOGISTICS, S.A. •Gerente de Proyectos en
EXEL LOGISTICS IBÉRICA, S.A. •Jefe de Organización y
Desarrollo en DANZAS ESPAÑA, S.A. •Jefe de Ingeniería
Industrial en ZARDOYA OTIS, S.A. •Profesor Asociado Instituto
Logístico TAJAMAR

YÁÑEZ COLOMO, JESÚS
Ldo. en Derecho •Consultor / Auditor Senior de Derecho de
Nuevas Tecnologías en Ingenius Team •Especialista en
Derecho de Nuevas Tecnologías (Protección de datos, LSSI,
Firma Electrónica, Nombres de Dominio) •Máster en Derecho
de las Nuevas Tecnologías de la Información y de las
Telecomunicaciones. •Especialista en soluciones HP BCS
(Bussiness Critical Systems) en Ingenius Team - CPI •Profesor
Asociado Instituto Logístico TAJAMAR
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máster en gestión de la logística



10

« »
«El máster aporta unos conocimientos modernos y muy
completos sobre la gestión logística actual y de futuro,

imprescindibles para competir en los
nuevos entornos que se presentan.

Permite una relación muy directa con profesionales de las
principales empresas del sector con los que se comparten

experiencias y perspectivas de incalculable valor práctico»

MMooiissééss RRooddrríígguueezz TTaajjuueelloo.. MMGGLL’’0077
Experto

TELEFÓNICA MÓVILES

« »
«...resulta eminentemente práctico en el sentido de que
forma en aspectos del mundo de la logística que no se

aprenden en las titulaciones académicas convencionales.
Abarca una diversidad de disciplinas que ayudan a formar

una visión global del campo de la logística»

AAllbbeerrttoo TTáárrttaalloo MMaarrttíínneezz.. MMGGLL’’0077
Jefe Administración de Almacenes

FÁBRICA NACIONAL DE MONEDA Y TIMBRE - REAL CASA DE LA MONEDA
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»Accesos

IInnssttiittuuttoo LLooggííssttiiccoo TTAAJJAAMMAARR
C/ Pío Felipe, 12. Madrid

MMeettrroo

> Estación Buenos Aires (línea 1)

AAuuttoobbuusseess

> Línea principal: 143

> Otras líneas:
54, 63, 141, 145, E de la EMT y 331,
332 y 333 de la Veloz

PPaarrttiiccuullaarr 

> Acceso desde la A-3 dirección Valencia,
salida 3B dirección
C/ El Bosco

> Acceso desde la A-3 dirección Madrid,
salida Vía de Servicio Moratalaz

> Desde la Avenida de la Albufera por
Pío Felipe

> Desde la calle Arroyo de Fontarrón por
Pío Felipe

DÓNDE ESTAMOS



C/ Pio Felipe, 12
28038 Madrid
Teléfono: 91 477 25 00
Fax: 91 478 27 59

Horario Secretaría
Mañanas, de 9.00 a 13.00
Tardes, de 16.00 a 19.00

www.institutologisticotajamar.es

� � � � � � �

Instituto LLooggííssttiiccoo TAJAMAR


